1. A lakasfelujitasmost.hu TOBBEK KOZOTT AZ ITT FELSOROLT
ADATKEZELESEKKEL KAPCSOLATBAN KEZELI A SZEMELYES
ADATAIDAT

1.1. A weboldalunkon torténé (rlap kitoltése

Itt tdbbek kdzott a regisztracioval kapcsolatos adataid taroljuk. Ezen adataid alapjan tudjuk a
kozottink létrejott szerzédést teljesiteni. Az itt megadott adatok szolgalnak a kapcsolattartasra is,
példaul abban az esetben, ha valamilyen informaciot szeretnénk veled kézolni a megrendeléseddel

kapcsolatban.

1.2. Hirleveleinkkel kapcsolatos adatkezelés
Fontos szamunkra, hogy amennyiben érdekesnek talalod, akkor megfelel6 ajanlatokat tudjunk neked
kiildeni email Gizenet formajaban. Tudnod kell azonban, hogy ezek az e-mailek marketing célt

szolgaltnak és a lakasfelujitasmost.hu aktualis akcioit kedvezményeit tartalmazzak.

1.3. Ugyfélszolgalathoz és panaszkezeléshez, garancia érvényesitéséhez kapcsol6dé
adatkezelések

A lakasfelujitasmost.hu tgyfélszolgalatot Uzemeltet annak érdekében, hogy a vasarléinkkal tudjuk a
kapcsolatot tartani. Ezen platform szolgal arra is, hogy az esetleges minGségi kifogasokat kezeljuk.
Ugyfélszolgalatunkkal a kapcsolatot mind email izenetben, mind postai levélben, mind pedig

telefonon fel tudod venni.

1.4. Siti kezelés
A kényelmes vasarlasi éimény érdekében sutiket hasznalunk a tartalom és a k6z0sségi funkciok

biztositasahoz, a weboldal forgalmunk elemzéséhez és reklamozas céljabdl.

2. MILYEN JOGAIM VANNAK A SZEMELYES ADATOK KEZELESEVEL,
FELDOLGOZASAVAL KAPCSOLATBAN?

Nagyon fontos szamunkra, hogy megfeleléen tudjunk téged tajékoztatni a személyes adataidradl,
illetve az is fontos, hogy az ezzel kapcsolatos jogaidat megfeleléen tudd gyakorolni. Osszeszedtiik,

hogy az adatkezeléssel kapcsolatosan milyen jogok illetnek meg téged.

2.1. Tajékoztatashoz, valamint a kezelt személyes adatokhoz valé hozzaféréshez valé jog
Mint személyes adatok kezelésében érintett, jogosult vagy arra, hogy visszajelzést kapj télink arra
vonatkozoan, hogy személyes adataid kezelése folyamatban van-e nalunk, és ha folyamatban van,
akkor jogosult vagy arra is, hogy a személyes adatokhoz és az ezzel kapcsolatos informacidkhoz
hozzaférj. llyen informaciok tdbbek kozott az altalunk végzett adatkezelés célja, a személyes adatok

kategoriai, kikkel kdzdljuk a személyes adataid, személyes adataid tarolasanak tervezett idétartama.

2.2. Helyesbités joga



Kérés esetén jogosult vagy arra, hogy a rad vonatkozé pontatlan személyes adatokat helyesbitsuk.

Ezzel kapcsolatban jogosult vagy arra is, hogy a hianyos személyes adataidat kiegészitsuk.

2.3. Torléshez vagy mas néven elfeledtetéshez valé jog
Amennyiben az itt felsorolt indokok valamelyik fennall, akkor jogosult vagy arra, hogy kérésedre
késedelem nélkul toroljik a személyes adataidat. Ezek az indokok az alabbiak:

a) személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
maodon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez8 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezb jogszerli ok az
adatkezelésre vagy amennyiben az adatkezelés kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolédna;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) a személyes adatok gydijtésére informacios tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

2.4. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
Amennyiben az itt felsorolt indokok valamelyike fennall, akkor jogosult vagy arra, hogy kérésedre
korlatozzuk a személyes adatok kezelését. Ezek az indokok az alabbiak:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az érintett ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) az érintett az Adatkezel6 kdzérdeken vagy jogos érdeken alapuld adatkezelése kapcsan
tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Amennyiben az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak a hozzajarulasoddal, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az

Unig, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

2.5. Adathordozhatésaghoz valé jog:
Jogosult vagy arra is, hogy az altalunk kezelt, rad vonatkozé személyes adatokat tagolt, széles
kérben hasznalt, géppel olvashaté formaban megkapd és jogosult vagy arra is, hogy ezeket az

adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsd anélkul, hogy ezt mi akadalyoznank. Erre akkor van



lehetéséged, ha az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerz8désen alapul és az adatkezelés
automatizalt modon torténik.
Ezzel kapcsolatban kdzvetlen tovabbitasra is van lehet6séged.

2.6. Tiltakozashoz val6 jog

Jogosult vagy arra, hogy a sajat helyzeteddel kapcsolatos okbdl, barmikor tiltakozz a személyes
adatait kezelése ellen, ha az adatkezelés példaul a lakasfelujitasmost.hu-hoz kapcsolddé jogos
érdeken alapul. Ezzel kapcsolatban azonban felhivjuk a figyelmed arra, hogy amennyiben megtiltod,
vagy kéred az adatkezelés megsziintetését, akkor fennallhat az az eset is, hogy nem tudunk téged
megfeleléen kiszolgalni.

2.7. Visszavonas joga

Természetesen jogosult vagy arra, hogy a hozzajarulasodon alapulé hozzajarulasodat, barmikor
visszavond. Ez alapjan tehat, ha példaul feliratkoztal a hirlevellinkre, akkor barmikor kérheted, hogy a
tovabbiakban ne kuldjink neked hirlevelet.

3. MILYEN LEPESEKET TETTUNK SZEMELYES ADATAID
BIZTONSAGA ERDEKEBEN?

A lakasfelujitasmost.hu korszer( hardver és szoftver megoldasokat alkalmaz annak érdekében, hogy
az adataid biztonsagban legyenek. Ezek a rendszerek a technika jelenlegi allasa alapjan védik az
adataidat a jogosulatlan hozzaféréstél, a megvaltoztatastol, tovabbitastél, nyilvanossagra hozataltdl,
torléstdl illetve a megsemmisitéstdl. A személyes adataidat csak a szabalyzatainkban meghatarozott
adatkezel6k és adatkezel6k illetve munkatarsaink ismerhetik meg. A biztonsag érdekében tobbek
kozott tlizfalakat, virus- és behatolas védelmet, illetve jelszavas védelmet is alkalmazunk,
egyesesetekben pedig titkositast alkalmazunk.

5. ADATFELDOLGOZOK

Személyes adataidat természetesen kiemelten kezeljik. Fontos tudnod azonban, hogy a szerz6dés
teljesitése érdekében a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen, illetve hozzajarulasod alapjan
Adatfeldolgozokat vesziink igénybe. llyen Adatfeldolgozdk tébbek kdzott, de nem kizardlagosan:

e a vallalatiranyitasi rendszer Gzemeltetdje
e a honlap Uzemeltetéje
e szamviteli tevékenységet végz6 cég

e lakasfelujitasmost.hu munkavallaloi

Az adatfeldolgozok 6nallé dontéseket nem hoznak és folyamatosan ellenérizzik 6ket, annak
érdekében, hogy a személyes adataid biztonsagban legyenek.

Kiemeljuk azonban, hogy a személyes adataidat soha nem adjuk el, azokkal nem kereskedlnk.



